Adatkezelési tajékoztatd

Ont bizonyos személyes adatai megadasara kértiik, amelyek lehet8vé teszik szamunkra (Ferihegy
Auté Kft. 1185 Budapest, Ull&i it 822., tovabba a Nissan Automotive Europe, valamint Nissan
Sales CEE Kft. (székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 3/B.ép.) (a tovabbiakban egyittesen
,mi”) szdmara, hogy jobb szolgéltatast biztositsunk Onnek, tovabba segitik az Onnel térténd
gordilékeny egylttmikodést is. Mindannyian 6ndllé adatkezel6ként jarunk el.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) szamu, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramldsardl sz6lé rendelete rendelkezéseinek megfelel6en az aldbbiakban részletesen
olvashat arrél, hogyan hasznaljuk a személyes adatokat: milyen informaciot gydjtink és miért,
hogyan haszndljuk és kivel osztjuk meg azokat.

1. MILYEN TiPUSU ADATOKAT GYUJTUNK?
A fent emlitett célokbdl a kovetkezd kategdriaju személyes adatokat gydjtjik:
e Személyes adatok (név, cim, e-mail-cim, telefonszam) ;
e Maganéleti informacidk;
e Avasarlas részletei (automodell, termékek és kért szolgaltatasok);
e Pénzigyiinformaciok

2. MENNYI IDEIG ORIZZUK MEG AZ ADATOKAT?

Minden fent emlitett adatkezelési cél tekintetében az alabbi tablazat tartalmazza, hogy mennyi
ideig Orizhetjik meg személyes adatait. Az aldbb jelzett id6tartamok elteltével az adott célbdl
személyes adatait nem kezeljik tovabb.

Célok AdatmegdGrzés
Az Ont érdeklé termékekre vagy szolgaltatasokra Az ajanlatot kovet6 legfeljebb 1 évig

vonatkozé ajanlatok definidlasa és kezelése

Az Onnel fenndllé szerz6déses jogviszony Jogszabadly altal elGirt ideig
kezelése egy gépjarmlivet vagy egy szolgaltatast
illetéen




Esetlegesen felmerl6 igények intézése

Az igénylést kovet6 legfeljebb 1 évig

A rekldmjaink, értékesitési és értékesitést kdvetd
szolgaltatdsaink teljesitményének mérése

A rekldamot, értékesitési és értékesitést
kovet6 szolgaltatast kovetd legfeljebb 5 év

Az utolsé adat és/vagy beleegyezés
megszerzését kovetd legfeljebb 5 évig az
Ugyfeleink, valamint 3 évig a leend§
Ugyfeleink szdmara

Igényelt és/vagy vonatkozd informacidk kiildése
az On szdmara a gépjarmiveinket és a vonatkozé
szolgdltatasainkat illet6en

Az utolsé adat és/vagy beleegyezés
megszerzését kovetd legfeljebb 5 évig az
Termékeink és szolgaltatasaink fejlesztése ..g . . 8 . J g

Ugyfeleink, valamint 3 évig a leend§

ugyfeleink szdmara

Az utolsé adat és/vagy beleegyezés
megszerzését kovetd legfeljebb 5 évig az
Ugyfeleink, valamint 3 évig a leend§
Ggyfeleink szdmara

Személyre szabott hirdetések kiildése, valamint a
tapasztalatok személyre szabdsa az ligyfelek
egyediségének és elvarasainak megfelel6en

A felmérés idGtartama alatt, azt kovet6en
addig, ameddig az adatok a felmérés
céljanak betoltése érdekében sziikségesek.

Ugyfél-elégedettségi felmérések elvégzése.

3. KIVEL OSZTJUK MEG AZ ADATOKAT?

Annak érdekében, hogy mindségi termékeket és szolgaltatdsokat nydjthassunk Onnek személyes
adatait megoszthatjuk a partnereinkkel az aldbbiak szerint. Biztositjuk arrél, hogy minden ésszer(
intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy partnereink olyan kotelezettséget vallaljanak,
amely alapjan az On adatai ugyanolyan szint(i védelemben részesiilnek, mint ha mi kezelnénk
Oket.

3.1. Szolgaltaték

A személyes adatokat megosztjuk olyan vallalatokkal, akik a neviinkben nyudjtanak
szolgdltatasokat. Ez magaban foglalja a webtarhely-szolgaltatast, a levelezést, a marketinget, a
nyereményjatékok és egyéb promocidk szponzordldsat, az auditdlast, az lgyfélrendelések
teljesitését, az adatelemzést, az ligyfélszolgdlatot és az Ugyfél-elégedettségi felméréseket.
Ezeknek a vallalatoknak kételesek védeni az On személyes adatait barhol megtaldlhatok, ahol mi
mukodink.

3.2. Leanyvallalatok

Vallalati fuzié vagy atszervezés esetén az On adatait mas Nissan vallalatokkal is megoszthatjuk
vagy harmadik félnek is atadhatjuk.



3.3. Jogszabalyi megfelelés és biztonsag

Jogszabdlyok, jogi eljarasok, peres eljarasok, illetve a tartdzkodasi helye szerinti orszdgon beldli
vagy kivili kozhivataloktdl vagy hatdsagoktdl érkezé megkeresések elGirhatjadk szamunkra, hogy
nemzetbiztonsdagi, blniilddzési vagy mas kozérdek miatt felfedjik az On személyes adatait.
Amennyiben ezt a jogszabdlyok lehetévé teszik, ezen adatkdzlésekrdl elzetesen tajékoztatjuk
Ont.

Személyes adatait akkor is felfedhetjik, ha johiszem{ meggy6z6désiink szerint az adatok
felfedése ésszer(i mértékben sziikséges jogaink védelme, jogorvoslatok igénybevétele, szerz6dési
feltételeink kikényszeritése, csaldsok kivizsgaldsa vagy tevékenységeink, illetve felhaszndaldink
védelme érdekében.

3.4. Adattovabbitasok az EGT-n kivilre

A fenti adatmegosztds keretében személyes adatai az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT) kiviilre
is tovabbitasra keriilhetnek. Kiildnds figyelmet forditunk az On személyes adatainak kezelésére,
ezért amennyiben az adatai az EGT-n kivilre kerilnek tovabbitdsra, megfelel6 garanciakkal
biztositjuk, hogy az On tovabbitott személyes adatai megfeleld biztonsagot élvezzenek. Ezekrél a
garanciakrdl tovabbi informaciot kaphat a fent emlitett email cimen keresztiil.

4. Milyen jogai vannak?

On jogosult arra, hogy hozzaférjen személyes adataihoz, illetve kérheti azok helyesbitését vagy
torlését. On szintén jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, illetve
kérheti annak korlatozasat. On jogosult tovabba strukturalt és szabvanyos formatumban
megkapni személyes adatait.

Kérjiik, hogy valamely fenti joganak gyakorldsa esetén, illetve ha panasza meril fel azzal
kapcsolatban, hogy mi (mint Kereskeddk) hogyan kezeljiik a személyes adatait, kiildjon e-mailt a
kovetkezé cimre: nissan@ferihegyauto.hu

Ha valamely kérelme vagy panasza azzal kapcsolatban meril fel, hogy a Nissan Automotive
Europe hogyan kezeli a személyes adatait, kérjik kiildjon e-mailt a kovetkezd cimre: dpo@nissan-
europe.com.

Ha valamely kérelme vagy panasza azzal kapcsolatban meriil fel, hogy a Nissan Sales CEE Kft.
hogyan kezeli a személyes adatait, kildjon e-mailt a kovetkezd cimre: hungary@nissan-
services.eu .

Barmely esetben, Onnek szintén jogaban all panaszt tenni az illetékes adatvédelmi hatdsagnal.
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